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SILVIA MORENO  SEVILLA 
El Servicio Andaluz de Salud 
(SAS) va a renovar estos días a 
1.650 eventuales no estructurales 
con contratos al 75%, mantenido 
así la situación de precariedad que 
llevan sufriendo desde hace más 
de dos años, cuando la Administra-
ción andaluza implantó este recor-
te, informó ayer el sindicato CSIF. 

La renovación en precario de es-
te numeroso grupo de profesiona-
les del SAS supone un incumpli-
miento de la promesa que hizo la 
presidenta de la Junta, Susana Dí-
az, en el Parlamento andaluz en 
septiembre de 2014, durante el De-
bate del Estado de la Comunidad. 

«Igualmente, les anuncio que du-
rante el próximo año 2015, los 
8.000 sanitarios públicos andaluces 
van a recuperar su jornada laboral 
y sus salarios íntegramente, redu-
cidos al 75% por imposición del 

Gobierno de España», proclamó 
Susana Díaz en el Parlamento el 17 
de septiembre de 2014.  

Todo el mundo entendió que el 
SAS ya no iba a hacer ningún con-
trato al 75%, pero cuatro meses 
después, el 28 de enero pasado, lle-
garon las matizaciones. Entonces, 
la Junta afirmó que quienes recu-
perarían el 100% de los salarios y 
la jornada serían los «eventuales 
estructurales», mientras que los 
«eventuales no estructurales» se 
quedarían en precario.  

CSIF calcula que en el SAS tra-
bajan unos 12.000 eventuales, de 
los que unos 8.500 son estructura-
les y el resto, no estructurales. Los 
primeros están ocupando plazas 
vacantes, jubilaciones, incapacida-
des y pueden llevar 10 y 12 años 
con este tipo de contratos. 

Los 3.500 no estructurales tam-
bién pueden llevar dos, tres y cua-

tro años encadenando contratos 
temporales, renovando mes a mes, 
entrando y saliendo del SAS, pero 
sin ocupar plazas vacantes, preci-
só a EL MUNDO el presidente del 
sector de Sanidad de CSIF en An-
dalucía, Javier Martínez. 

Los 12.000 eventuales han per-
manecido dos años con los salarios 
al 75%. Los 8.500 eventuales es-
tructurales empezaron a cobrar 
sus salarios al 100% el pasado mar-
zo, el mes de las elecciones autonó-
micas del día 22. 

Desde entonces, los sindicatos 
no han dejado de reclamar a la Ad-
ministración andaluza que pusiera 
fin a esta discriminación, contrata-
ra también a los no estructurales al 
100% y diera así cumplimiento a la 
promesa inicial de Susana Díaz. 

La Junta ha esperado a que pa-
sen las elecciones municipales del 
pasado domingo para informar a 

los sindicatos de que las renovacio-
nes de los 1.650 eventuales no es-
tructurales cuyos contratos finali-
zan el próximo 31 de mayo iban a 
ser al 75% del sueldo y jornada. 

Fue precisamente ayer, dos días 

después de los comicios, cuando el 
SAS informó a los sindicatos du-
rante una mesa técnica de las reno-
vaciones en precario, «sin negocia-
ción previa ni comunicación, sino 
mediante la imposición y el anun-
cio de hechos consumados», de-
nunció CSIF.  

Los compromisos adquiridos por 
la Junta, que señalaban que a par-
tir del primer trimestre de 2015 no 
volverían a repetirse las contrata-
ciones al 75%, han pasado ya al 
próximo mes de noviembre, alertó 
CSIF, «acentuando el grave déficit 
que sufre la sanidad andaluza y 
atacando de nuevo el servicio que 
los ciudadanos reciben y que sólo 
se ha mantenido por la dedicación, 
la profesionalidad y el esfuerzo de 
los profesionales sanitarios anda-
luces». 

Además de las renovaciones pre-
carias de 1.650 profesionales, el 
SAS anunció ayer que todas las 
contrataciones de verano corres-
pondientes al plan de vacaciones 
también serán al 75% de la jorna-
da, lo que provocará, a juicio de 
CSIF-A, un «colapso aún mayor» al 
que sufren los centros sanitarios y 
los hospitales andaluces. 

Para CSIF-A, estas contratacio-
nes al 75% son «una temeridad», 
dado el grave déficit de personal 
que sufre el SAS, unido a una «fal-
ta de compromiso tanto de los res-
ponsables del SAS como de la con-
sejera de Salud y de la presidenta 
de la Junta de Andalucía, que pro-
metieron por activa y por pasiva 
que las contrataciones al 75% no 
volverían a repetirse».

TERESA LÓPEZ PAVÓN  SEVILLA 
Ha sido uno de los argumentos de 
la campaña de Susana Díaz. La 
Junta de Andalucía tiene intención 
de aprobar en las próximas sema-
nas el decreto para la creación de 
una nueva beca que permita a los 
universitarios hacer el examen de 
Inglés B1 sin coste alguno. Pero 

esa ayuda no será universal sino 
que tendrá sus limitaciones. 

Según el borrador de ese decre-
to presentado a los rectores, sólo 
tendrán acceso a esa exención de 
tasas los alumnos que reúnan los 
requisitios económicos para la ob-
tención de las becas del Ministerio 
de Educación, con independencia 

de que hayan conseguido o no esa 
beca.  

Es decir, quienes superen los ni-
veles de renta máximos que fija el 
Ministerio para la obtención de las 
becas del régimen general tendrán 
que seguir pagando para la obten-
ción del B1 (algo menos de 60 eu-
ros), el nivel de inglés mínimo exi-

gido para obtener cualquier tipo de 
titulación universitaria. No está 
previsto que se imponga ningún re-
quisito de tipo académico.  

El director general de Universi-
dades de la Junta, Manuel Torral-
bo, ha confirmado que la renta fa-
miliar es un condicionante para ob-
tener esa nueva ayuda al estudio. 

Al menos así se establece en el bo-
rrador del decreto, aunque el pro-
pio director general ha informado 
también de que aún el texto no es 
definitivo y, por tanto, podría ser 
objeto de modificaciones antes de 
su aprobación, que se prevé para 
principios de este mes de junio. La 
Junta de Andalucía habilitará un 
presupuesto de cuatro millones de 
euros para esas ayudas. 

La tramitación de esta beca no 
tiene por qué verse afectada, por 
tanto, por el hecho de que el actual 
gobierno de Susana Díaz se en-
cuentre en funciones, tras tres in-
tentos fallidos de la candidata so-
cialista de recibir el apoyo del Par-
lamento andaluz para su 
investidura. Así parece que lo asu-
me el propio Torralbo, aunque Dí-
az ha insinuado en las últimas se-
manas que «la parálisis institucio-
nal» pone en riesgo algunas 
medidas anunciadas por su gobier-
no, entre ellas este nuevo plan de 
becas.  

La misma restricción de renta se 
aplicará para el fraccionamiento de 
los pagos de las matrículas, que se 
amplía a diez plazos siempre que 
el alumno no supere los niveles de 
renta establecidos.  

Además, el gobierno de la Junta 
se habría comprometido también 
con las universidades a rebajar el 
precio de los másteres en aquellas 
titulaciones vinculadas a profesio-
nes reguladas, o sea que exigen el 
máster para el desempeño de la 
profesión, como es el caso de la 
abogacía, la docencia o las ingenie-
rías. Para estos casos, el precio de 
los másteres se equiparará al de los 
grados, según adelantó ayer el rec-
tor de la Universidad de Sevilla, 
Antonio Ramírez de Arellano.

El SAS renueva a 1.650 eventuales 
con contratos precarios al 75%  
Salud esperó a que pasaran las elecciones para informar a los sindicatos en la mesa técnica

Las becas del B1 se darán según la renta   
Sólo tendrán derecho a la gratuidad quienes reúnan los requisitos económicos de las ayudas del MEC

CONSEJERO EN FUNCIONES EN BRUSELAS. El consejero en funciones de Economía, Innovación, Ciencia y Empleo, José Sánchez Maldonado, 
partició ayer en la presentación de la Plataforma de Especialización de Energía Inteligente de la Comisión Europea, en Bruselas. Andalucía es una de 
las regiones invitadas a participar porque se ha alineado con las políticas de eficiencia energética y competitividad de la Unión Europea (UE). 

JUNTA DE ANDALUCÍA

CSIF pide a Susana 
Díaz que cumpla su 
compromiso y los 
contrate al 100%
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versidad de Granada (UGR), con 
casi 85.000 seguidores, casi el do-
ble de la media española. Se trata 
también del único campus en el 
que sus cuentas sociales no de-
penden del gabinete de comuni-
cación, sino de una consultora, 

fundada por dos ex alumnas de la 
institución bajo la supervisión de  
Salvador del Barrio, profesor del 
Departamento de Comercializa-
ción e Investigación de Mercados. 

Él es también el responsable 
de la estrategia digital desde que, 
en 2010, la llegada de los nuevos 

grados precipitó el desembarco 
de la UGR en Twitter y Face-
book. Con la «orientación al 
cliente» por bandera, del Barrio 
apuesta por la controvertida es-
trategia follow to follow para fo-
mentar la interacción con los es-

tudiantes, que componen el 
grueso de su público. «Lo que 
busco como Universidad es tener 
a todos los alumnos en mis redes 
sociales y dialogar con ellos. He-
mos establecido que el plazo de 
respuesta debe ser inferior a 24 
horas», explica. 

En la guerra por cazar seguido-
res, ni siquiera las universidades 
están libres de sospecha. Un paso 
por la recurrida herramienta on 
line Twitter Audit revela que los 
centros tienen un 40% de segui-
dores inactivos. En algunos, co-
mo la Universidad de Alicante, el 
porcentaje se eleva incluso a más 
de la mitad de su audiencia. De 
ahí que la difusión real de los 
mensajes no dependa tanto de 
que el público sea mayor o me-
nor, sino de la motivación de 
quienes los reciben.  

Mariluz Congosto, investigado-
ra del Departamento de Telemá-
tica de la Universidad Carlos III 
de Madrid, apuesta por medir la 
difusión con un instrumento de 
lo más universitario: el Índice H. 
Este parámetro, utilizado para 
determinar la calidad profesional 
de los investigadores en función 
de las citas que han recibido sus 
artículos científicos, se puede 

aplicar también a Twitter, para 
calcular la propagación de la in-
formación lanzada desde un de-
terminado perfil.  

Las universidades, a priori, no 
parecen grandes influencers, con 
unos índices H en torno al 20 (el 
Ministerio de Empleo tiene un 70) 
y un dominio notable de las públi-
cas sobre las privadas. Sin embar-
go, dos casos llaman la atención: la 
Universidad Complutense de Ma-
drid (UCM) y la Universidad de 
Navarra (UNAV), con un índice 41. 

La personalidad digital de la 
UCM es obra de Margot Almazán 
desde hace cuatro años. Su prime-
ra labor fue, precisamente, la de 
centralizar la información institu-
cional en una cuenta. «Existían mu-
chísimos perfiles que lanzaban 
mensajes en nombre de la universi-
dad, y eso generaba mucho ruido, 
mucha confusión», recuerda. Por 
eso, hoy numerosos departamentos 
cuentan con una identidad social 

VIENE DE PÁGINA 1

COMUNICACIÓN 2.0

JUEGO DE

En términos empresariales, la 
competencia está servida. La ofer-
ta de titulaciones se ha disparado 
en los últimos años, para una de-
manda que no crece con la misma 
fuerza. Un alumno puede estudiar, 
por ejemplo, Administración y Di-
rección de Empresas en 23 centros 
sólo en la Comunidad de Madrid. 
Las aulas ya no se llenan y captar 
nuevos alumnos es vital para man-
tener la financiación, tanto en el 
sector público como el privado.  

«El 100% del target universita-
rio está metido hasta las orejas en 
las redes sociales, así que estar 
ahí es un paso que hay que dar, sí 
o sí». No puede ser más gráfica la 
explicación de José Manuel Mas, 
director del Departamento de Di-
rección de Empresas de ESIC, y 
gran conocedor del entorno 2.0. 

Primer paso, pues, estar. Y en 
Facebook están todos los centros, 
sin excepción. No así en Twitter, 
donde la única que no tiene una 
cuenta corporativa centralizada es 
la Universidad de Lleida, aunque 
está «en ello». «Preferimos seg-
mentar al máximo nuestra pre-
sencia en esta red social con me-
dia docena de perfiles muy espe-
cíficos, gestionados por una 
persona diferente en cada área», 
explica su director de comunica-
ción, Xavier Moncayo. 

Sin embargo, con la presencia 

no basta. Además, hay que llegar 
al público. Twitter se perfila como 
la red líder en influencia y, en es-
to, cada maestrillo tiene su librillo. 

Los centros andaluces agluti-
nan el mayor número de seguido-
res en la plataforma del pájaro La-
rry, y a la cabeza se sitúa la Uni-

Mientras Facebook es más efectivo para los futuros 
alumnos, sobre todo los latinoamericanos, Twitter se basa 
en la conversación directa con la comunidad universitaria

FUENTE:  Elaboración propia, Klout, Twitter Audit. Dina Sánchez/ EL MUNDO

Las cinco primeras universidades

UNIVERSIDADES MENOS TUITERAS

LAS CINCO UNIVERSIDADES  MÁS TUITERAS
SEGUIDORES EN TWITTER ‘ME GUSTA’ EN FACEBOOKNÚMERO TOTAL DE TUITS ÍNDICE KLOUT

LAS UNIVERSIDADES MÁS INFLUYENTES EN LAS REDES SOCIALES

Sevilla

Las cinco últimas

Universidad
de Barcelona

Universidad
de Alcalá

UNED

Universidad
de Deusto

Universidad
Miguel
Hernández

Universidad
de Murcia

Universidad
de Granada

Universidad Católica de
San Antonio de Murcia (UCAM)

75

70

68

67

SEGUIDORES ACTIVOS E INACTIVOS

19% 81%

54%
46%

84%

68%
91%

39%

61%

65%
35%

9%

32%

16%

41.024

Universidad
Complutense

39.714

Universidad
de Alicante

24.467

Universidad
de Barcelona

24.467

Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

Activos Inactivos

25.144

Universidad
de Navarra

79.253
UNED

84.813
Universidad de Granada

UNED

Univ. de Barcelona

Univ. Europea (1)

Univ. de Granada

Autónoma Madrid

85.716 

61.074 

56.086 

50.256 

49.297 

Universidades con mayor
impacto en redes socialesPERFILES MÁS SEGUIDOS

PERFILES MENOS SEGUIDOS

79.253

75.665

Universidad
de Málaga

Granada55.865

San Jorge

Universidad
Europea
del Atlántico

84.813

Murcia
47.7061.086

160

471

45.184

20.488

20.365

Universidad
de Sevilla
18.585

17.667

Universidad
Internacional
de la Rioja (UNIR)

Universidad
de Lleida
(no tiene perfil)

588 600 1.365

Universidad
Europea
del Atlántico

Universidad
de Zaragoza

Universidad
de Santiago
de Compostela

718

Universidad
Internacional
de Andalucía

(1) Madrid, Comunidad Valenciana y Canarias  

Politécnica
de Cartagena
2.796

(1) Huelva, Jaén, Málaga y Sevilla.

Universidad
Internacional
de Andalucia (1)

1.896

Universidad
Pontificia
de Salamanca

Universidad Pontificia de Salamanca

Universidad de Burgos

Universidad Europea Miguel de Cervantes

Univ. Internacional Menéndez Pelayo (UIMP)

Universidad Europea del Atlántico 

Universidad
Nacional de
Educación
a Distancia
(UNED)

299
621
1.007
1.279
1.327

REDES
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propia, pero siempre como satélites 
de la corporativa. La clave del éxi-
to, para Almazán, es el lenguaje: 
«Los mensajes tienen que transmi-
tir interés, despertar emociones. 
Hay que evitar lo frío y anodino, te-
ner un poco de gracia», dice. 

José Manuel Mas reconoce que 
el reto, en los centros con más es-
tudiantes, es «enorme, aunque 
fantástico», pero apunta a que el 
siguiente paso es dejar de pensar 
en el campus «como en una em-
presa» y bajar hasta niveles co-

municativos más próximos al es-
tudiante, llegar incluso hasta el 
profesor. «El Ministerio de Educa-
ción ha llegado a proponer una 
mejora de las competencias digi-
tales de los docentes, y el futuro 
pasa por integrar completamente 

la formación en este entorno», 
asevera Mas. 

La Unav ya ha iniciado un pro-
ceso de acercamiento al alumno, 
y cuenta con un director de desa-
rrollo en cada facultad, que coor-
dina toda la gestión de la comuni-

cación on line. Tiene ya 71 cuentas 
interconectadas y orientadas, fun-
damentalmente, a «generar con-
versación», en palabras del res-
ponsable de toda la estructura, 
Iñaki de Lorenzo. 

MÁS ALLÁ DE TWITTER 
Pero no sólo de Twitter vive la red, 
y si hay dos redes juveniles por an-
tonomasia, ésas son Facebook e 
Instagram. La interacción, en estos 
casos, es menor, y el mensaje más 
reposado. «La estrategia es la mis-
ma en todas las redes, pero la ex-
presión ha de ser diferente, más 
humana», afirma Jordi Sopena, di-
rector de comunicación de la Uni-
versidad de Barcelona (UB). 

La institución catalana es líder 
indiscutible en impacto en redes 
sociales en la España universitaria. 
Su índice Klout, el baremo más ex-
tendido para medir la influencia de 
una persona o una marca en redes 
sociales. Klout analiza más de 400 
parámetros distintos de las 7 redes 
más importantes y asigna una pun-
tuación entre 1 y 100 a los usua-
rios. La UB alcanza un 75, mien-
tras que la media general se queda 
en 63. Sirva para comparar el caso 
del Ministerio de Educación, con 
un 64, o el de Empleo, con un 65. 

«Facebook es más útil para co-
municarse con futuros alumnos, 
sobre todo para quienes vienen de 
Latinoamérica», asegura Iñaki de 
Lorenzo, una circunstancia que se 
repite en todos los centros. Insta-
gram, sin embargo, es la gran asig-
natura pendiente en los campus 
españoles. Sólo 27 de los 78 cen-
tros universitarios tienen cuenta 
en la aplicación fotográfica por an-
tonomasia. 

Hace un tiempo, el equipo de la 
Unav realizó un experimento: «En-
viamos correos electrónicos a todos 
los estudiantes solicitando que res-
pondieran a una encuesta. De cada 
100, sólo respondieron cinco. Pro-
bamos a proponer lo mismo a tra-
vés de redes sociales y contestaron 
el triple», recuerda De Lorenzo. 

El futuro, en la Universidad, pa-
sa por un nuevo lenguaje, más cer-
cano y directo. «Hay que buscar al 
público donde esté. Si hay que co-
municarse por Whatsapp, tendre-
mos que hacerlo». 

Granada, Sevilla y la UNED  
son las que cuentan con mayor 
número de seguidores, mientras  
que la Complutense, Navarra, 
Barcelona y Alcalá gestionan 
las cuentas más influyentes

Dina Sánchez/ EL MUNDO

‘ME GUSTA’ EN FACEBOOK ÍNDICE KLOUT
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