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Los jóvenes que 
realizan un 
programa de 
posgrado pueden 
aspirar a un 40% de 
sueldo más que 
aquellos que no 
poseen esta 
formación. Por M. M.

DESARROLLO DE CARRERA>

CUÁNTO  
PUEDES GANAR  
SI ESTUDIAS  
UN MÁSTER

Las escuelas de negocio fomentan el trabajo en el aula para potenciar el ‘networking’.  / EL MUNDO

Tener un MBA sí importa si quie-
res optar a un sueldo por encima 
de la media en tu primer empleo. 
José Luis Risco, director de recur-
sos humanos de EY, asegura que 
en función de la especialidad y el 
puesto puede suponer entre un 
15% y un 20% respecto a otros 
candidatos que no cuentan con 
esa formación. Aclara que «aun-
que lo ideal es que nuestros junior 
vengan con el máster puesto, por 
ejemplo un MBA es muy valorable 
para trabajar en el ámbito de la 
consultoría, los recién licenciados 
que contratamos hacen un máster 
que subvencionamos y que forma 
parte de su retribución en el pri-
mer año». Apunta además que los 
empleados contemplan una for-
mación de posgrado, «subvencio-
nada total o parcialmente por la 
compañía, que influye directa-
mente en su desempeño y, como 
consecuencia, tiene un incremen-
to en su retribución».  

VALOR AÑADIDO. Que la forma-
ción es un extra es algo en lo que 
coinciden los responsables de per-

sonas coinciden. Pero también se 
muestran unánimes al afirmar 
que lo verdaderamente definitivo 
para aspirar a un incremento sala-
rial es el desempeño. Si un pos-
grado, sea del tipo que sea, supo-
ne una mejora del rendimiento del 
candidato, eso tiene un impacto 
positivo en su salario. Para Susa-
na Gómez, directora de recursos 
humanos de Kellogg, un MBA es 
sin duda un activo muy relevante 
en el currículo de un candidato. 
Pero además es necesario trans-
formarlo en valor añadido y talen-
to: «Las empresas contratamos y 
promocionamos talento, no currí-
culo. Es la contribución del em-
pleado al proyecto de la organiza-
ción lo que aumenta su empleabi-
lidad y lo que, sin duda, tendrá un 
impacto en su progresión profe-
sional y paquete retributivo». 

 El séptimo informe sobre Im-
pacto de la formación en las retri-
buciones, realizado por Icsa Gru-
po en colaboración con La Salle 
Campus Barcelona-URL, confirma 
que la formación sí supone una 
cotización al alza en el salario: se 
observa un 40,5% de diferencia en 
la retribución media entre los jó-
venes con posgrado (25.857 euros 
anuales) y quienes tienen una pre-
paración más básica (18.399 eu-
ros). Esa brecha se ensancha con-
siderablemente en la franja de los 
50 años en adelante, momento en 
el que llega a ser 2,6 veces supe-
rior (38.446 euros anuales frente a 
99.676 euros). 

Para Dulce Subirats, directora 
de recursos humanos de Mutua 
Madrileña y presidenta de Aedipe 
Centro, «la formación de posgra-
do permite completar los conoci-
mientos adquiridos durante los es-

CANDIDATOS DEL MUNDO>
La visión internacional que aporta realizar un 
máster es una de las cualidades más apreciadas en 
los procesos de selección. Se buscan profesionales 
con capacidad de adaptación a distintos entornos y 
culturas, y no se trata tan sólo de una cuestión 
geográfica. Las empresas quieren personas que 
sepan cómo se hacen negocios en cualquier parte 
del mundo, algo que va mucho más allá de conocer 
el idioma –el inglés continúa siendo imprescindible 
para acceder a un empleo, en algunos casos inclina 
la balanza a favor de un candidato más que una 
formación de posgrado–. Los jóvenes, y no tan 
jóvenes, son conscientes del mal estado del 

mercado laboral, y saben que realizar un programa 
en una escuela de negocios les sitúa en la antesala 
de la internacionalización. Algunos centros como 
Insead se jactan de contar con 89 nacionalidades 
distintas entre sus MBA. Y recientemente Edward 
Snyder, decano de Yale School, declaraba a 
EXPANSIÓN, que uno de sus grandes desafíos es 
prestar atención a los asuntos locales: “El inglés es 
la lengua común, pero tenemos que esforzarnos en 
términos de cultura y evitar los prejuicios”. Yale 
fomenta el aprendizaje de sus alumnos, que se 
nutren de distintas universidades a través de un 
consorcio que ha impulsado este centro.

LO QUE DEBES SABER DE UN POSGRADO
�Un posgrado no garantiza un empleo, sin 
embargo aquellos que cuentan con esta 
formación son los que menos sufren el 
desempleo.  

�Un máster no te hace directivo, pero los 
responsables de personas aseguran que es casi 
esencial para llegar a un puesto de 
responsabilidad.  

�Los expertos recomiendan hacer un máster 
cuando ya se posee cierta experiencia laboral para 
consolidar y ampliar conocimientos sobre la 
práctica.  

�Los programas online cada vez son más 
participativos, pero no siempre puedeb sustituir 
a la actividad y el ‘networking’ que se desarrolla 
en el aula.

tudios de grado con una visión di-
ferente y más aterrizada al mundo 
empresarial. Si además el progra-
ma se realiza en una institución 
de prestigio, aporta al alumno la 

posibilidad de aprender de las ex-
periencias de otros y de convivir 
con otras culturas. Esto suma cri-
terio y cualifica su candidatura 
frente a otras opciones».  

El paso por un centro de forma-
ción permite al recién titulado ob-
tener cierto bagaje que es muy 
valorado por las organizaciones, 
sobre todo, si el candidato aspira 
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a un primer empleo. Por ejemplo, 
Jesús Domingo, director de recur-
sos humanos de Mahou San Mi-
guel, reconoce que «al participar 
en un MBA se potencian distintos 
aspectos de la persona, como su 
parte analítica y de resolución de 
problemas. También la capacidad 
de hablar en público y las habili-
dades de liderazgo, al realizar ac-
tividades de gestión de equipo y 
consecución de objetivos». Sin 
embargo Domingo, al igual que 
sus colegas, tiene claro que «a la 
hora de elegir entre dos personas, 
primaremos a aquel que mejor re-
presente y actúe conforme a 
nuestros valores, al margen de si 
cuenta o no con un MBA».  

ASÍ APORTAS, ASÍ VALES. Según 
el informe de Icsa, un universita-
rio con posgrado que comience a 
trabajar a los 24 años y se jubile a 
los 65 puede aspirar a obtener 
unos ingresos brutos superiores a 
los 2,8 millones de euros a lo lar-
go de toda su vida profesional, un 
23% más que hace siete años. Es-
tos datos confirman que la forma-
ción contribuye a un incremento 
salarial, pero de entrada, no siem-
pre es definitiva. Subirats asegu-
ra que «en la medida que  impac-
te en el buen hacer del profesio-
nal y en la mejora de sus 
resultados, sin duda tendrá efecto 
en su valoración interna dentro 
de la organización y un impacto 
en su reconocimiento, ya sea en 
términos retributivos, de catego-
ría o a través de otros mecanis-
mos que la compañía tenga esta-
blecidos». 

Manuel Ángel Sánchez, vice-
presiente de recursos humanos de 
Schneider Electric, afirma que en 
principio hay una cierta correla-
ción entre el posgrado y el salario, 
pero hay que darse un margen de 
tiempo. «La persona que ha hecho 
un posgrado quiere que el retorno 
de la inversión que ha realizado 
sea inmediato. En el caso de los 
recién titulados, algunos acuden 
con unas aspiraciones que no se 
pueden cubrir de manera inme-
diata. Es una apuesta a medio o 
largo plazo que permite ampliar 
el abanico de opciones para con-

seguir una posición de más res-
ponsabilidad o un incremento sa-
larial». Sánchez apunta que a ve-
ces puede suponer un incremento 

en el sueldo de entrada, «pero no 
va a haber grandes diferencias 
frente a otro candidato que no po-
sea esa formación». Confiesa que 
cursar un posgrado aporta al pro-
fesional –ya sea en su acceso a un 
empleo como a un ascenso en su 
carrera dentro de la empresa– 
ciertos valores a su favor: «Las 
personas que cursan un MBA tie-
nen inquietudes de desarrollo, lo 
que influye de manera positiva en 
su desempeño y, por ende, en su 
retribución. Un máster no es con-
dición suficiente para conseguir 
un aumento, pero ayuda a que se 
desarrollen las competencias pa-
ra crecer profesionalmente». 

Los responsables de personas 
coinciden en que se mueven por 
bandas salariales y que es el de-
sempeño lo que hace subir pelda-
ños en la escala jerárquica y, por 
lo tanto, en la retribución. Samuel 
Rodríguez, director de recursos 
humanos de Aviva, señala que 
una formación de posgrado como 
requisito imprescindible no es fre-
cuente, «salvo para posiciones de 
cierta responsabilidad. La retribu-
ción de los candidatos está vincu-
lada al puesto. Contamos con 
unas bandas salariales asociadas 
a la responsablilidad en las que 
movemos a los profesionales. Ese 
cambio está relacionado con dis-
tintas variables de desempeño, no 
con si tiene o no un MBA». Mati-
za que, en el caso de un candida-
to a un puesto, «por supuesto que 
si posee formación de posgrado 
se miraría con mejores ojos, pero 
no estaría dispuesto a pagar un 
sobre precio sólo por eso porque 
me vería obligado a salir del ran-
go establecido». 

En cualquier caso, las organiza-
ciones sí apuestan por la forma-
ción de sus empleados como pa-
lanca. «Pueden ver como su desa-
rrollo se acelera y eso tendrá un 
impacto a medio plazo sobre su 
salario», señala Domingo. En con-
creto, Mahou San Miguel ha des-
tinado durante el último año más 
de 900.000 euros a la puesta en 
marcha de actividades formativas, 
que se han materializado en más 
de 55.000 horas de cursos y acti-
vidades de desarrollo.

¿ENCAJAS EN UNA 
ESCUELA DE NEGOCIOS?

MELISSA KORN  
[The Wall Street Journal] 

Las universidades que tienen la 
tarea de elegir entre un gran gru-
po de candidatos bien calificados 
se han propuesto conocer al ser 
humano que hay detrás del for-
mulario de inscripción con la im-
plementación de pruebas de per-
sonalidad y entrevistas cara a ca-
ra estandarizadas que se suman 
a la tradicional lista de ensayos, 
certificados de calificaciones y re-
comendaciones. Ahora, los que 
quieran acceder a un  máster o 
MBA, deben destacar y mostrar 
cualidades emocionales como 
empatía, motivación, capacidad 
de recuperación y otras caracte-
rísticas. 

Una de las iniciativas tentativas 
más recientes para identificar a 
las futuras estrellas es medir su 
coeficiente de inteligencia emo-
cional (CE). «Las empresas iden-
tifican a los mejores talentos con 
evaluaciones como 
ésta», afirma Andrew 
Sama, director asocia-
do de admisiones del 
programa de MBA de 
la Escuela de Nego-
cios Mendoza, de la 
Universidad de Notre 
Dame. «Si estamos 
seleccionando a los 
futuros líderes de em-
presariales, ¿por qué 
no utilizar herramien-
tas similares?». 

Desde finales de 
2010, los candidatos a 
Mendoza deben com-
pletar el Inventario de 
Características Perso-
nales, un cuestionario 
online de 206 puntos. Las 
preguntas evalúan aquellos ras-
gos que la escuela ha detectado 
en sus estudiantes y graduados 
más brillantes, como las capaci-
dades de trabajo en equipo y lide-
razgo, y es difícil determinar las 
respuestas correctas. Por ejemplo, 
una de las cuestiones es «¿de dón-
de proceden sus nuevas ideas?». 
Las respuestas de opción múltiple 
incluyen: «lecturas», «mis propios 
pensamientos», «expertos en el 
tema», «familiares y amigos» y 
«personas con las que trabajo». 
Mendoza afirma que los estudian-
tes estrella suelen contestar lo 
mismo.  

Paul Toboni, un estudiante de 
primer año de MBA en esta es-
cuela, asegura que, a diferencia 
de la entrevista oral, en la prueba 
online «no podía dar rodeos o una 
respuesta artificial». Este joven de 
23 años señala que le gustó que el 
centro evaluara su personalidad y 
no sólo la extensión de su currí-
culo, ya que tiene poca experien-
cia laboral. 

Según la evaluación, Mendoza 
discrimina a los estudiantes como 
«recomendados» o «no recomen-

dados»; aunque la escuela podría 
terminar aceptando una cantidad 
en la segunda categoría y podría 
rechazar a otros incluidos en la 
primera. 

La Escuela de Administración 
de Yale planea ensayar la Prueba 
de Inteligencia Emocional Mayer-
Salovey-Caruso con voluntarios 
de su actual grupo de candidatos. 
«Los resultados de la auto-evalua-
ción online no afectarán a las de-
cisiones de ingreso», afirma Bru-
ce DelMonico, decano asistente y 
director de admisiones al progra-
ma de MBA, ya que la escuela só-
lo está recolectando datos sobre 
qué características predicen el 
éxito. La prueba de 141 puntos, 
creada en conjunto con el rector 
de la Universidad de Yale, Peter 
Salovey, mide el desempeño que 
podrían tener los candidatos para 
manejar o entender sus propias 
emociones con preguntas sobre 
escenarios cotidianos. Por ejem-

plo, predecir la reacción de otra 
persona ante cierta situación, o 
identificar las emociones de un 
individuo mirando solo una foto. 
«La evaluación de talentos es una 
ciencia difícil», afirma DelMonico, 
aunque sostiene que su cuantifi-
cación se está volviendo más fá-
cil, o al menos se entiende, lo que 
es necesario evaluar.  

También la Escuela de Nego-
cios Tuck, de la Universidad de 
Darmouth, ha actualizado su for-
mulario de recomendaciones, 
ajustando las preguntas para eva-
luar mejor el CE. La institución 
solicita a quienes recomiendan a 
alguien que los califiquen según 
la capacidad de soportar presión, 
su curiosidad intelectual y otras 
características. 

La Escuela de Administración 
Sloan, del MIT, presentó su mode-
lo de competencia en 2000, crean-
do una tabla de cuatro zonas que 
mide el éxito demostrado (como 
puntos de evaluaciones y expe-
riencia laboral destacada), y atri-
butos personales (como habilida-
des para construir relaciones y 
sensibilidad ante otros).

FUENTE: Informe de Remuneraciones ICSA.

El precio de la vida laboral

Impacto acumulado de la formación
En millones de euros

Recorrido retributivo
En euros brutos al año

2013
2007

2007 2013

FP/
CFGS

Diplomado Licenciado Máster o
posgrado

1,23

1,07

1,43

1,86

2,34
1,70

2,25

2,87

FP/CFGS

24-30 años

31-40 años

41-50 años

Más de 50

17.399
18.399

21.726
23.966

26.879
30.349

32.092
38.446

DIPLOMATURA

24-30 años

31-40 años

41-50 años

Más de 50

21.482
22.586

29.478
33.168

38.379
45.434

41.423
51.786

LICENCIATURA

24-30 años

31-40 años

41-50 años

Más de 50

23.177
25.863

34.101
39.919

48.546
55.865

59.680
75.795

MÁSTER O POSGRADO

24-30 años

31-40 años

41-50 años

Más de 50

25.994
25.857

42.495
48.662

62.766
73.732

75.481
99.676

LA FUERZA DE LAS COMPETENCIAS Y LAS HABILIDADES >
Las competencias y la habilidades de los 
candidatos, o las cualidades denominadas ‘soft’, 
están ganando la batalla en el momento de la 
selección. Muchas de las profesiones que 
existen hoy o desaparecerán o quedarán 
obsoletas si no cubren las necesidades del 
mercado en un entorno cambiante. Los 
responsables de recursos humanos saben que 
esta adaptación es imprescindible en todos sus 
candidatos, incluso por encima de la 
cualificación que se supone en los profesionales 
que han hecho un máster. Algunos directores de 
personas aseguran que, a veces, una formación 
de posgrado puede provocar el efecto rebote: 
“Los empleados se creen en disposición de 
exigir más en términos económicos y de carrera 
porque cuentan con MBA. Pero a veces, su 
desempeño no mejora y la respuesta de la 
empresa no cubre esos objetivos dinerarios y de 
promoción con los que contaban”. En opinión de 

los directores eso puede frustrar al profesional 
y, por tanto, su desempeño empeora.  
Por ésta y otras razones, los empleadores 
muestran más interés en la historia que cuenta 
el candidato en el currículo y, sobre todo, en 
comprobar qué hace y qué puede hacer en 
realidad. De nada sirve incluir una extensa lista 
de habilidades en tu historial laboral si luego no 
eres capaz de contarlo, de demostrar lo que 
realmente vales. Las empresas demandan 
perfiles muy preparados académicamente, pero 
también valoran la habilidad que tiene la 
persona para vender todo su potencial, su 
liderazgo y su capacidad de trabajo en equipo. 
Por esta razón, las escuelas de negocios están 
fomentando esta faceta en todos sus 
programas, porque no se trata de saber más si 
no de cómo se aplican esos conocimientos en la 
empresa, cómo se llevan a la práctica para que 
realmente impacten.

Equipo de trabajo. / DREAMSTIME
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