La UGR forma a sus trabajadores para evitar conflictos entre ellos
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La UGR forma a sus trabajadores para
evitar conflictos entre ellos

A. G.
@ Envie esta noticia a un amigo

GRANADA. Un comentario en un mal momento, la forma en que se pide un
documento o la implantacién de un nuevo programa informatico son
pequefias situaciones que pueden desencadenar un conflicto entre los
trabajadores de la Universidad. La situacién se agrava teniendo en cuenta el
numero de trabajadores de la Universidad (mas de 5.000) y la gran cantidad
de horas que pasan los empleados juntos.

Para intentar que las relaciones interpersonales entre trabajadores sean lo
mas fluidas posibles la institucién ha organizado un curso en el que se ensefia
a docentes y personal de administraciéon y servicios coémo afrontar los
conflictos.

"Es fundamental que los trabajadores se pongan en el lugar del otro y que
aprendan a pedir perdén si se han equivocado”, argumenta el coordinador del
curso, Elias Garcia, quien asegura que el niumero de conflictos que afloran en
la Universidad es similar al de cualquier otra empresa publica: "Quizas en la
Administracién publica aparezcan mas conflictos porque los trabajadores se
expresan mas libremente al no tener miedo a ser despedidos”, sefiala Elias
Garcia.

En la primera edicion del curso han participado 22 trabajadores de la
Universidad a los que se ha aconsejado que no dejen que los problemas se
enquisten para que "los pequefos problemas no se conviertan en bolas de
nieve". Para solventar estas situaciones la institucion académica dispone de
un servicio psicoldgico para los empleados que actla en estos casos. "Cuando
hay conflictos enquistados a veces el traslado es la Gnica solucién pero esto
no siempre es posible, sobre todo cuando se trata de un profesor”, afiade
Garcia, quien asegura que es mejor una mala negociaciéon que mantener un
conflicto.

| Diario de Cadiz |

Europa Sur | El Dia de Cordoba | Diario de Jerez | Huelva Informacion | Diario de Sevilla | Granada Hoy | Malaga Hoy |

Sitios recomendados

| ¢Buscas piso? - Habitaclia.com | Formacion a distancia | Cursos en Madrid | Viajesmapfre.com | Fc Barcelona tickets - Real Madrid tickets |
Apartments to rent in Barcelona for days | Despedidas Soltero - Soltera | Organizacion eventos y fiestas | Callejero de Granada

© Editorial Granadina de Publicaciones, S.L.
Avda. de la Constitucién, 42.
Granada
TIfno: 958 809500/ Fax: 958 809511

http://es.eprensa.com/cgi-bin/show_article.cgi?dir=20060630&file=es4%3A%3Adiariogranadahoy.com__ciudad0700_012&company=U...

30/06/2006


http://www.pdfdesk.com
http://es.eprensa.com/cgi-bin/show_article.cgi?dir=20060630&file=es4%3A%3Adiariogranadahoy.com__ciudad0700_012&company=U...

